
 

Orell Füssli Informations Economiques SA    |    Hagenholzstrasse 81    |    CH-8050 Zurich 
Helpdesk et Soutien +41 (0)44 305 12 22 (les jours ouvrables de 8h à 17h30)    |    E-mail helpdesk@teledata.ch 

 
 

CLIENT TRAINING  
OFFRE GRATUITE POUR UTILISATEURS DE TELEDATA  
 
 
Y a-t-il eu peut-être des questions ou des incertitudes dans votre travail courant avec Teledata? 
 
Profitez donc de notre Client Training gratuit!  
Orell Füssli Informations Economiques vous offre l’occasion d’élargir 
spécifiquement vos connaissances. 
 
Choisissez entre deux programmes de formation: 

 Formation de base:  
Cours à orientation pratique pour les utilisateurs, par petits groupes,  
durée 45 minutes 

 Séance de Q&R personnelle:  
Réponses personnalisées à des questions ciblées – directement à votre  
poste de travail     

 
Nous nous ferons un plaisir d’adapter la formation également à vos besoins personnels, avec les thèmes  
principaux potentiels suivants, à titre d’exemples: 

 Extraction de données personnelles 
 Extraction de données d’entreprises 
 Renseignements économiques et en matière de poursuites 
 Rapport de risque (Credit Report / Risk Report customized) 
 Contrôle PPE/OBA (pour contrôle quant à la criminalité économique, au blanchiment d’argent et au 

financement du terrorisme) 
 Monitoring 
 Diagrammes (participations et propriétaires) 

 
Vos requêtes et vos propositions d’amélioration sur Teledata sont également toujours les bienvenues chez 
nous. 
 
Nous nous réjouissons de faire bientôt votre connaissance personnelle et de recevoir votre feed-back. En cas 
d’intérêt, veuillez vous adresser directement à Jana Kolar ou à votre conseiller client.  
 
Jana Kolar, Client Trainer 
Ligne directe +41 44 305 13 78 
jana.kolar@ofwi.ch 
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